ANEXA LA H.C.A. NR. 5/05.03.2020

PLANUL DE MANAGEMENT AL DIRECTORULUI GENERAL
AL SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU
PE ANII 2019-2023

Scurta introducere

Prezentul Plan de management, pe care il supun aprobarii
Consiliului de Administratie, cuprinde strategia de management a
Directorului general al SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU, pentru
4 ani de mandat, avand ca principal scop modernizarea activitatii de
transport in comun, imbunitifirea in acelasi timp a conditiilor pentru
utilizatorii transportului in comun din Municipiul Targu Jiu cét i a
conditiilor de muncé pentru salariatii unitdtii, concomitent cu atingerea
obiectivelor si criteriilor de performantd, stabilite prin Planul de
Administrare.

Aceastd strategie a fost elaboratd cu respectarea prioritatilor
strategice, in scopul respectarii obiectivelor i criteriilor de performanta
stabilite prin Planul de Administrare al Consiliului de Administratie,
aprobat de catre Adunarea Generald a Actionarilor a SOCIETATII
TRANSLOC S.A,, fiind in concordan{d cu Scrisoarea de asteptdri emisd
de U.A.T. Municipiul Targu Jiu, in calitate de Autoritate Publicd Tutelara
a Societifii Transloc SA Targu Jiu, aplicabila organelor de administrare
(consiliului de administratie) si conducerii executive (director general,
director tehnic si director economic), pe perioada mandatului de 4 ani, cat
si cu scrisoarea de intentie in baza careia am fost selectat pentru postul de
director general al SOCIETATII TRANSLOC S.A.

Mai jos o s& prezint metodele si tehnicile de management pe care
le voi adapta la specificul activitatii SOCIETATII TRANSLOC S.A.
TARGU JIU si care prin implementarea lor urmeaza sa influenteze pozitiv
activitatea societatii in viitor, pentru atingerea scopurilor propuse pentru
acest mandat de 4 ani.

Eficienta si competitivitatea in management implica strategia si
viziunea managerului, dar si conlucrarea eficientd cu echipa manageriald
si cu salariatii unitaii.

SOCIETATEA TRANSLOC S.A. TARGU JIU trebuie sd aibd o
activitate eficientd, pe baza unui management performant, in scopul
respectarii si aplicdrii prevederilor Contractului de delegare a gestiunii
serviciului de transport public local prin concesiune in Municipiul Tg-Jiu
si a caietului de sarcini al acestui serviciu.
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Pentru implementarea acestei strategii de afaceri, managementul
societdfii va avea in vedere identificarea, cuantificarea si mai ales
implementarea actiunilor care wurmeazd si influenteze si si
imbunatdteasca activitatea societatii.

Am structurat acest plan in 5 capitole , astfel:

Cap. I - aspecte referitoare la definirea notiunii de management,
prezentarea sistemului de management si locul sdu in cadrul firme;,
prezentarea in detaliua celor mai utilizate metode de conducere folosite
in practica economica si mai ales a metodelor si tehnicilor de
management ce se voraplica laSOCIETATEA TRANSLOC S.A. TARGU
JIU, cu avantajele si dezavantajele lor, notiuni referitoare la tehnicile si
instrumentele manageriale, in special tehnicile de stimulare a activitatii,
etapele, factorii de succes si cerintele ce trebuie respectate de acestea.

Cap. II - elemente de definire a Planului de management al
Directorului general, parte a Planului de Administrare si va cuprinde o
scurta prezentare a SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU, cadrul
legal de reglementare a activititii societdtii, viziunea si misiunea
Societatii si principiile directoare privind managementul societitii pe
perioada celor 4 ani de mandat, obiectivele fundamentale, indicatorii
economico financiari si criteriile de performant ale Societitii pe intreaga
perioadd de mandat, stabilite prin Planul de Administrare si aprobate
de cdtre Adunarea Generald a Actionarilor, reprezentatd prin consilierii
desemnati de cédtre Consiliul Local al Municipiului Tg-Jiu.

Cap. III - scurtd prezentare a Societitii TRANSLOC S.A. , starea
actuald a patrimoniului SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU si

situatia economico-financiara a societitii pe anul 2019.

Cap. IV - obiective fundamentale, indicatorii economico financiari
si criteriile de performantd ale Societdtii pe intreaga perioadd de
mandat, stabilite prin Planul de Administrare si aprobate de citre
Adunarea Generald a Actionarilor, reprezentata prin consilierii desemnati
de cdtre Consiliul Local al Municipiului Tg-Jiu.

Cap. V - strategia noului plan de management, misurile ce vor fi
intreprinse pe perioada mandatului si mai ales eficients acestora,
determinata prin cuantificarea matematica a indicatorilor si criteriilor
de performantd stabilite pentru primul ansi cei 4 ani de mandat ai
Directorului General si ai Consiliului de Administratie.
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Capitolul I.
Definirea notiunii de MANAGEMENT

Planul de management este instrumentul principal de conducere al
SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU pe perioada mandatului de 4
ani al Directorului General, respectiv 2019 - 2023 si are la bazd viziunea
si strategia manageriald a acestuia, asupra perspectivelor de evolutie
ale SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU.

La elaborarea Planului de management am avut in vedere
strategia de dezvoltare stabilitd prin Planul de administrare, care reflecta
politica generald a Consiliului de Administratie 5i anume aceea de a
consolida pozitia SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU de unic
prestator al serviciului public de transport in Municipiul Targu Jiu si de
a continua si fie un factor de stabilitate pentru angajatii sdi, pentru
familiile acestora, si totodatd pentru cetdtenii din Municipiul ~ Tg-Jiu,
respectiv cilitorii care beneficiaz de serviciile oferite de TRANSLOCS.A.
TARGU JIU.

De asemenea, Planul de management are in vedere Scrisoarea de
asteptiri emisa de UAT Municipiul Targu Jiu, in calitate de Autoritate
Publici Tutelari a Societitii Transloc S.A. Targu Jiu, aplicabild organelor
de administrare (consiliului de administratie) si conducerii executive
(director general, director tehnic si director economic) pe perioada
mandatului de 4 ani si cu respectarea Declaratiei de intentie aflatd la baza
rezultatului selectiei pentru postul cu mandat de director general.

Directiile de dezvoltare ale SOCIETATII ~ TRANSLOC  S.A.
TARGU JIU, definite si sustinute prin obiectivele si criteriile de
performantd ale Directorului General, urmdresc strategia elaboratd de
citre Consiliul de Administratie prin Planul de Administrare siau la
bazi principiile guvernantei corporative, care statueaza o atitudine
responsabild, profesionistd si eticd a companiei inraport cu principalii
s&i beneficiari (calitorii), autoritétile locale, autoritétile de reglementare,
organismele de control, angajatii, etc.

Directorul General, ca de altfel si membrii Consiliului de
Administratie intentioneazi ca, pe durata mandatului, SOCIETATEA
TRANSLOC S.A. TARGU JIU si fie tratatdi de catre tofi partenerii
Societatii din mediul economic si social ca o organizatie profesionista,
competitivd si aliniatd din punct de vedere al practicilor manageriale la
cerintele si standardele de calitate ale Uniunii Europene.

Avand in vedere scopurile mentionate anterior, Planul de
Management devine aldturi de Planul de Administrare principalul

document strategic si de conducere al SOCIETATII TRANSLOC S.A.
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TARGU JIU, care cuprinde atat principiile directoare privind
administrarea societitii in intervalul 2019 - 2023, cat si obiectivele
fundamentale, criteriile de performantd si prioritdtile strategice pe
aceasta perioada.

Capitolul IL

Elemente de definire a Planului de Management al SOCIETATII
TRANSLOC S.A. TARGU JIU.

Stilul de management pe care intentionez si il aplic Ia
SOCIETATEA TRANSLOCS.A. TARGUJIU, atat eu in calitate de director
general impreund cu echipd manageriala cat si cu sefii de activititi, va fi
in principal unul participativ-reformist, care sa ajute la indeplinirea
obiectivului imbunétitirii si modernizérii activitdtii de transport in comun
din municipiul Targu Jiu, compus dintr-un amalgam de stiluri diferite,
stilul autoritar,democratic,stilul intreprinzatorului si cel al realistului.

Managementul SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU este
asigurat de:

1. Directorul general - care manageriazd intregul proces de
desfisurare a activitatii unitiii, dispunand de autoritate si rdspundere,
deoarece prin propriul comportament, implicit  influenteaza
comportamentul salariatilor.

Ca manager, directorul general dispune de parghiile si cunostintele
necesare eficientizdrii activititii si a relatiei cu salariatii, suporta
responsabilitatea si stresul implicat de functia de conducere, fiind
disponibil la orice ord, in detrimentul timpului personal, sd intervind si sa
rezolve diversele situatii, care depésesc capacitatea de decizie sau puterea
de viziune strategici a subalternilor, asupra viitoarelor consecinte aparute
in urma deciziilor luate in desfasurarea activitatii unitatii.

Directorul general exercita in societate:

- o putere legitimd de decizie, consfintitd de pozifia oficiald pe
care o0 ocupd in unitate;

-oputere de recompensare, determinatd de capacitatea lui de a
identifica si risplati salariafii, potrivit contributiei lor personale la
imbunatitirea activititii, a stiruintei pentru buna desfasurare a activitatii
proprii si a aportului pozitiv in colaborarea cu ceilalfi colegi de serviciu;



- 0 putere a exemplului pe linie profesionald, prin generarea
increderii in randul salariatilor, determinata de abilitdtile fizice si
intelectuale pe care le pune in valoare in procesul muncii;

- 0 putere a exemplului personal, prin respectarea legii,
independensa, integritate si moralitate in decizii si hotarari.

2. Directorii executivi: economic si tehnic - care trebuie sa asigure
functia de conducere, specificd fiecirui sector de activitate, care se
desfdsoara in cadrul societatii (economico-financiara, tehnica etc.), in
principiu, ei trebuind sa indeplineasca functia de manageri operationali,
parti componente importante, ale echipei manageriale pentru mandatul
de 4 ani.



Capitolul III.

Scurtd prezentare a SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU,
starea patrimoniului si situatia economico-financiara pe anul 2019

SOCIETATEA TRANSLOC S.A. TARGU JIU s-a infiintat in urma
reorganizarii REGIEI AUTONOME DE INTERES LOCAL TG-JIU, in
temeiul O.U.G. nr. 30/1997, aprobatd prin legea nr. 207/1997 privind
reorganizarea regiilor autonome prin Hotdrarea Consiliului Local al
municipiului Tg-Jiu nr. 23/16.03.1998.

SOCIETATEA TRANSLOCS.A. TARGU JIU are sediul social in Tg-
Jiu, str. Zambilelor, nr. 12 si este inregistrata la O.R.C. Gorj sub nr.
J18/214/1998, avand C.U.IL nr. 10682703, atribut fiscal RO, iar activitatea
o desfdsoard pe raza Municipiului Tg-Jiu.

Formad juridicd este de societate pe actiuni, Municipiul Tg-Jiu fiind
unic actionar.

SOCIETATEA TRANSLOC S.A. TARGU JIU este administratd de
un Consiliu de Administratie compus din 5 administratori desemnati de
A.G.A pe o perioada de 4 ani, cu posibilitatea de a fi realesi, potrivit
actului constitutiv.

Conform statutului societatii, obiectul de activitate principal al
unitatii este acela de , transporturi urbane, suburbane si metropolitane de
cdlatori” - cod CAEN 4931 si alte activitdti secundare cuprinse in statut
(precum cele de prestiri servicii, stand inspectii tehnice,etc).

Tarifele de transport in comun cu autobuze si troleibuze sunt aprobate de
catre Consiliul Local al Municipiului Tg-Jiu si sunt acordate ca masurd de
protectie sociala,

Sursele de finantare pentru compensatie, reduceri si gratuitati,
precum si pentru investitii, in scopul imbunététirii serviciului de transport
in comun, sunt aprobate anual prin buget, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

Programul de transport efectuat de SOCIETATEA TRANSLOC S.A.
TARGU JIU a fost intocmit avandu-se in vedere necesititile de transport
ale locuitorilor municipiului, ale celor din localititile limitrofe, ale
salariatilor de pe platforma sud a orasului si ale elevilor care invati
in municipiu.

Programul de transport cu autobuzele si troleibuzele SOCIETATII
TRANSLOC S.A. TARGU JIU incepe la orele 4.30 si se incheie la orele
0,30. Pe toatd perioada zilei activitatea de transport este supravegheats de
un dispecerat central cu program permanent si un sistem de supraveghere
amplasat in pozitiile cheie ale traseelor mijloacelor de transport in comun.

Transportul urban de cilédtori are un caracter profund social,

adresindu-se unui segment de populatie defavorizat sau cu venituri
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mici, pensionarilor si elevilor si de aceea la elaborarea programului de
transport, s-a tinut cont si de necesitatile acestora.

Programul acoperd intreaga perioadé a zilei, cu toate ca sunt ore la
care fluxul de caladtori este scazut .

in program au fost prevazute a se efectua trasee sau curse a ciror
eficientd este scizutd, dar care reprezinti o necesitate pentru locuitorii din
zonele respective.

In aceste conditii, SOCIETATEA TRANSLOC S.A. TARGU JIU a
practicat si practica tarife de transport suportabile pentru populatie, tarife
aprobate prin Hotédrari de cdtre Consiliul Local al municipiului Tg-Jiu.

Operatorul de transport public de persoane local a rispuns si va
raspunde tuturor solicitdrilor primite din partea legislativului si
executivului Municipiului Targu Jiu.

Serviciul de transport public local de persoane face parte din sfera
serviciilor comunitare de utilitate publici si cuprinde totalitatea
actiunilor si activitdtilor de utilitate publicid si de interes economic si
social, desfasurate la nivelul local,sub  controlul, conducerea sau
coordonarea autoritifilor administratiei publice locale, in scopul
asigurdrii transportului public local de persoane.

Activitatea desfdsuratd de societatea mentionatd are urmétoarele
particularitati, respectiv :

- este un serviciu de interes si utilitate publici, cu regim de
functionare permanent;

- este un serviciu subventionat de bugetul local, atat pentru
activitatea de exploatare cét si pentru cea de investitii;

- este un serviciu cu caracter social, care presupune sustinerea
totald sau partiala a costurilor pentru unele categorii sociale defavorizate.

Activitatea de transport public asigurd deplasarea locuitorilor la
locurile de munca, a elevilor la / de la scoald sau a cetatenilor pentru diverse
activitati personale.

Aria deservita.

Activitatea SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU se
desfdgoard pe raza municipiului Tg-Jiu, cuprinzand in principal sistemul
de transport de persoane cu mijloace de transport din gama autobuze
si troleibuze.

Principalele zone functionale la nivelul municipiului sunt:
- zonele de locuit, marea parte a locuitorilor situdndu-se pe raza
municipiului;
- zona industriala de vest, cartier Barsesti si zona nord ;
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- zonele de servicii, respectiv invatimant, culturd, sandtate,
administratie, etc;

- zonele recreationale, respectiv parcurile de langa Jiu si cel al
Coloanei Infinitului, etc.;

- zonele aflate la limita municipiului, exemplu: Drégoieni,
Curtigoara, lezureni, Polata, Ursati.

Obiectivul principal, atat pentru SOCIETATEA TRANSLOC S.A.
TARGU JIU cét si pentru Municipiul Tg-Jiu este reprezentat de cresterea
calitatii serviciului public de persoane prin:

- confort si siguranta;

- tarife accesibile;

- personal specializat;

- protectia mediului inconjurator.

SOCIETATEA TRANSLOC S.A. TARGU JIU isi propune si devini
o societate de transport aproape de nevoile clientilor. Ne dorim s oferim
clientilor nostri servicii de calitate, la un pref accesibil, in conditii de
sigurantd si de confort,prin calitate,responsabilitate si respect.

CADRUL LEGAL DE REGLEMENTARE
A ACTIVITATII SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU.

Prezentul Plan de Management al directorului general al
SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU a fost elaborat in spiritul
practicilor si principiilor guvernantei corporative, reglementate prin
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011, in scopul de a
optimiza procesele si relatiile manageriale, precum si pe cele de
administrare, constituite la nivelul Societ4tii.

In acelasi timp, Planul de Management se pliazd in totalitate pe
legislatia aplicabild societdtilor comerciale din Romania, coroborati cu
legislatia si reglementirile existente in domeniul serviciilor comunitare
de utilitdfi publice in general, respectiv in domeniul serviciilor publice de
transport local de persoane in particular, precum si cu alte acte
normative, respectiv:

- Legea serviciilor de transport public local nr. 92/2007 ale cirei
norme de aplicare au fost aprobate prin Ordinul nr. 353/2007 al
Ministerului Internelor si Reformei Administrative s-a stabilit cadrul
juridic privind infiinfarea, autorizarea si organizarea, gestionarea si
finanfarea serviciilor de transport public local;

- Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilititi publice, cu
modificdrile si completirile ulterioare;

-Ordonanta Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile rutiere;
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_Ministerul Transporturilor a aprobat prin Ordinul 972/2007
Regulamentul cadru pentru efectuarea transportului public local si a
caietului de sarcini pentru Serviciile Comunitare de Utilitafi Publice
aprobat prin Ordinul 272/2007, Normele cadru privind tarifele pentru
serviciile de transport public de persoane.

- Hotirarea Consiliului Local al Municipiului Tg-Jiu nr.
279/24.06.2019 privind delegarea serviciului de transport public, prin
curse regulate pe raza UAT Targu Jiu i atribuirea contractului de delegare
a gestiunii serviciului de transport public local in Municipiul Targu Jiu.

- Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public prin
curse regulate in Municipiul Tg-Jiu Nr. 29594/05.07.2019.

Se poate afirma ci in prezent, din punct de vedere legislativ, atat la
nivel national cat si la nivel local este asigurat cadrul legal de organizare,
functionare, finantare si control al serviciului de transport local de

célatori.
- Legea 31/1990 privind societdtile comerciale;
- O.U.G. nr. 109/30.11.2011 privind guvernanta corporativa a

intreprinderilor publice;

- Actul constitutiv al SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU;

- Legea nr. 51 din 8 martie 2006 serviciilor comunitare de utilitati
publice republicat;

- Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public;

Starea tehnici a bazei materiale (mijloacelor fixe).

in prezent, transportul public local are in exploatare 19 autobuze si
12 troleibuze.

Autobuze aflate in exploatare

Felul .

Ig; autovehiculul Marca Vatiz::a inm;;igzlare An fabricatie
1 Autobuz I.Autobuzul 112 UDM GJ.03.CDR 1991
2 -~ I.Autobuzul 112 UDM GJ.02.XKD 1991
3 -“- [. Autobuzul 112 UDM GJ.02.XKA 1993
4 -*- ROCAR 112 UDM GJ. 55 JIL 1993
5 -“- ROCAR 112 UDM GJ.01.DRU 1993
6 -~ ROCAR 112 UDM GJ.01.EDF 1993
7 -“- DAC 112 UDM GJ.01.KZS 1994
8 -~ DAC 112 UDM GlLOLNTB 1995
9 -~ DAC 117 UD GJ. 02 XJZ 1992

| 10 SCANIA L94uB4X2LB | GJ.05.DXF 2006
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11 -f- SCANIA L94UB4X2LB GIL.OS.DWZ 2006
12 -t SCANIA L94UB4X2LB GJL.05.DXA 2006
13 =t SCANIA LS4UB4X2LB GI1.05.DXG 2006
14 - SCANIA L34UB4X2LB (31.05.DXB 2006
15 TR vi2ciybs | GJLOS.PEA 2015
Diamond
16 i unciybs | GL.OS.PEB 2015
Diamond .
17 e uizcivbes | GJ.OS.PEE 2015
Diamond
18 Eurobus UI2 City bus GJ.05.PEG 2015
Diamond
19 Eurobus U12 City bus GI1.05.PEF 2015
Diamond
Troleibuze aflate in exploatare
Nr Categorie_ Tipul Nr.de
“ | autovehicul Marca.. p " 5 An fabricatie
Crt Varianta inregistrare
1 Troleibuz DAC E 217 Téargu Jiu 0108 1994
2 DAC E 217 Térgu Jiu 0109 1994
3 - DAC E 217 Térgu Jiu 0110 1994
4 -t DAC E217 Térgu Jiu 0111 1994
5 -t DAC E217 Targu Jiu 0113 1994
(& -f- DAC E217 Targu Jiu 0114 1994
7 -t DAC EZ212 Targu Jiu 0116 1994
8 -*- DAC E 212 Téargu Jiu 0117 1994
9 = DAC E 217 Targu Jiu 0118 1994
10 - DAC E 217 Targu Jiu 0119 1994
11 - DAC E 212 Téargu Jiu 0120 1994
12 -t DAC E 212 Téargu Jiu 0121 1994

Aprecierea stdrii de functionare a unui mijloc fix de natura

autobuzelor si troleibuzelor trebuie sa se facd tinand seama si de durata
normald de functionare.

Hotdrarea nr. 2139 din 30/11/2004 publicatd in Monitorul Oficial,

Partea I nr. 46 din 13/01/2005 pentru aprobarea Catalogului privind

clasificarea si duratele normale de

functionare

a mijloacelor fixe

stabileste urmitoarele durate normele de functionare pentru mijloacele
fixe destinate transportului de persoane:

10




Durata de functionare normali - mijloace de transport auto.

Nr. | Tip mijloc de transport | Durata normald de functionare (ani)
&
1L Troleibuze 4-8
2 Autobuze 4-8
pentru transport urban

Autobuzele si troleibuzele realizeazi transportul pe 8 trasee de baza
prezentate in tabelul de mai jos:

Trasee de bazi ale SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU.

Nr. Traseu Nr. curse/ zi Nr. curse/zi
crt. zile lucritoare | zile nelucratoare

1. | 9 Mai - Artego 80 54

2. |9 Mai - Barsesti 16 4

3. |9 Mai - Dragoieni - Preajba 16 7

4, |9 Mai - Vérsdturi - Preajba 3 0

5. |9 Mai - lezureni 11 3

6. |9 Mai - Ursati - Polata 5 2

7. | Romanesti - Artego 9 3

8. | Dedeman - 9Mai - A.N.L. 15 5

Activitatea de transport public de persoane la nivelul
municipiului este subventionata de cétre Consiliul local.

Principalele ~gratuitifi si reduceri se acordd persoanelor

mentionate in legi speciale sau cele aprobate de Consiliul Local, ca de
exemplu: pensionari, elevi, persoane cu dizabilitati.
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Autobuzele si troleibuzele realizeaza transportul pe 8 trasee de baza
prezentate in tabelul de mai jos:

Trasee de bazi ale SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU.

Nr. Traseu Nr.curse/zi | Nr.curse/zi
| crt. zile lucrdtoare | zile nelucrdtoare
| 1. |9 Mai - Artego 80 54
2. |9 Mai - Barsesti 16 4
3. |9 Mai - Dragoieni - Preajba 16 7
4. |9 Mai - Védrséaturi - Preajba 0 0
5. |9 Mai - lezureni 11 3
6. |9 Mai - Ursati - Polata 5 2
7. | Romanesti - Artego 9 3
8. | Dedeman - 9Mai - A.N.L. 15 8

Activitatea de transport public de persoane la nivelul
municipiului este subventionata de catre Consiliul local.

Principalele gratuitdfi si reduceri se acordd persoanelor
mentionate in legi speciale sau cele aprobate de Consiliul Local, ca de
exemplu: pensionari, elevi, persoane cu dizabilitati.

Facilititile acordate de SOCIETATEA TRANSLOC S.A. TARGU JIU
sunt urmétoarele:

1.) Elevii din invatdmantul gimnazial clasele 0 - 12 care frecventeaza
cursurile unititilor de invitdmant din municipiul Tg-Jiu, - beneficiaza de
42 de cilitorii gratuitate pe luna, (exceptie: zilele de sdmbita, duminica si
vacantele scolare), pe orice traseu, pe perioada cursurilor scolare -
beneficii acordate prin H.C.L. nr. 92/24. 02.2020;

2.) Studentii la zi care urmeaza cursurile universitare, la unititile de
invitiamant superior din municipiul Tg-Jiu - beneficiazid de reducere cu
50% a tarifului abonamentului lunar - prin H.C.L. nr. 244/25.06.2007;

3.) Categoriile de persoane cu domiciliul in municipiul Tg-Jiu si
elevi, care in baza unor legi speciale si prin Hotdrari ale Consiliului Local
al municipiului Te-Tiu beneficiazd de gratuitate pe mijloacele de
transport in comun, sunt urmatoarele:
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a.) - veterani de rdzboi si vdduve de rdzboi - conform Legii nr.
441994 privind veteranii de rdzboi, precum si unele drepturi ale
invalizilor si viduvelor de rizboi - republicat3;

b.) - pensionari peste 70 de ani cu domiciliul in municipiul Tg-Jiu,
beneficiazd de 16 cildtorii eratuite pe lunid. Legitimatiile de cilitorie
aferente se acorda pentru fiecare 12 luni calendaristice, la inceputul anului
- prin H.C.L. nr. 92/24, 02.2020;

¢.) - pensionari cu pensie de pédna la 1265 lei inclusiv, beneficiazi
de 16 calatorii gratuite pe luni. Legitimatiile de cilitorie insotite de biletele
aferente, se acordd pentru fiecare 12 luni calendaristice la inceputul anului
- prin H.C.L. nr. 92/24. 02.2020;

d.) - persoane care se incadreazi in categoriile previzute de Legea
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap - republicats, cu comunicare din partea Asociatiei persoanelor
cu handicap privind numérul persoanelor care se incadreazi in aceasti
categorie - prin H.C.L. nr. 11/30.01.2012;

e.) - elevi orfani si cei institutionalizati, din invdtdmantul obligatoriu
si liceal acreditat/autorizat, care frecventeazid cursurile unititilor de
invdtdmant din municipiul Tg-Jiu, cu comunicare din partea unititilor de
care apartin. - prin H.C.L. nr. 86/2001.

Sursele de finantare pentru investitii, pentru compensatie si pentru
gratuitati sunt aprobate anual prin Bugetul Consiliului Local, conform
legislatiei in vigoare.

Activitatea societéfii este realizatd prin intermediul a 102 angajati.

Situatia economico-financiara a Societitii TRANSLOC S.A. TARGU JIU este
prezentatd mai jos. '

ANALIZA ACTIVITATII ECONOMICO - FINANCIARE.
MASURI DE ACTIUNE.

Situatiile financiare anuale sunt destinate si satisfacd nevoile
comune de informare ale utilizatorilor interni si externi. Informatiile
oferite de situatiile financiare trebuie si reproduci fidel realitatea
tranzactiilor si evenimentelor survenite pe parcursul perioadei de
raportare, dar si sd furnizeze informatii prin care si se poati aprecia
eficienfa managementului in gestionarea resurselor entititii, a surselor
de finantare disponibile, riscurile la care entitatea este expusd prin
actiunea factorilor de mediu sau prin acfiunea managerilor.
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Va supunem atentiei studiul situatiilor financiare la SOCIETATEA

TRANSLOC S.A. TARGU JIU, in care vom descifra realitatea existentd

rezultatd in urma calculului unor indicatori de analiza.

ANALIZA REZULTATULUI EXERCITIULUI

Rezultatul exercitiului reprezintd indicatorul de sinteza cel mai

reprezentativ privind situatia economico-financiard pentru orice unitate
economica.

El se determina ca diferentd dintre veniturile realizate din orice

sursa de o intreprindere si cheltuielile efectuate pentru realizarea
acestora intr-un exercitiu financiar si este prezentata in tabelul urmator.

Analiza rezultatului exercitiului financiar.

Nr. INDICATORI 31.12.2018 31.12.2019 +/ -
By
1 | Cifra de afaceri neta, din care: 8728188 10186993 +1458805

a)-productia vanduta 2784047 3334523 +550476
(bilete,abonamente+diverse)
b)-Subventii de exploatare aferente 5944141 6852470 +908329
cifrei de afaceri

2 Alte venituri din exploatare 43912 6766 -37146

3 Total venituri din exploatare 8772100 10193759 | +1421659

4 Venituri financiare, din care: 44 64 +20
a)-venituri dobanzi 44 64 +20

2 Total venituri 8772144 10193823 +1421679

6 Cheltuieli materiale consumabile din 1514163 1616570 +102407
care:
a)-Cheltuieli materiale consumabile 47532 80358 +32826
b)-Cheltuieli carburanti si lubrefianti 1221301 1285930 +64629
¢)-Cheltuieli piese de schimb 234135 228416 -5719
d)-Cheltuieli alte materiale 11195 21866 +10671
consumabile

4 Alte materiale consumabile 11913 21946 +10033

8 Cheltuieli cu energie, apa, gaz 403848 518773 +114925

9 Cheltuieli cu amortizarea si 477832 465170 -12662
provizioane

10 | Alte chelt. de explotare, din care: 777508 651342 -126166
a)-prestatii externe 656315 516750 -139565
b)-impozite si taxe 116884 115444 -1440
¢)- alte cheltuieli 4309 19148 +14839
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11 | Cheltuieli cu personalul, din care: 5565403 6422024 +856621
a)-Cheltuieli cu salariile si 5370204 6217960 +847756
indemnizatiile
b)-Cheltuieli cu asig,. si pr. Sociala 195040 204064 +9024

12 | Total chelt. de exploatare 8750508 9695825 +945317

13 | Cheltuieli financiare, din care: 0 0 0
a)-dobanzi 0 0 0

14 | Total cheltuieli de exploatare 8750508 9695825 +945317

15 | Total cheltuieli 8750508 9695125 +945317

16 | Profitul sau pierderea bruta 21636 497998 +476362

17 | Impozitul pe profit 3798 82297 +78499

18 | Profitul sau pierderea neta 17838 415701 +397863

ANALIZA PRINCIPALELOR VENITURI

Veniturile  reprezintd  cregteri ale beneficiilor economice
inregistrate pe parcursul perioadei contabile sub forma de intrdri sau
cresteri ale activelor sau descresteri ale datoriilor, care se concretizeazd in
cresteri ale capitalurilor proprii, altele decat cele rezultate din contributii

ale actionarilor.
Principalele venituri realizate de SOCIETATEA TRANSLOC S.A.

TARGU JIU sunt veniturile aferente cifrei de afaceri neta.

Cifra de afaceri neti reprezintd totalitatea veniturilor realizate din
livririle de bunuri si prestari de servicii si alte venituri din exploatare,
mai putin reducerile comerciale acordate clientilor.

Prin reglementérile contabile in vigoare incifra de afaceri se mai
includ si veniturile din subventii de exploatare aferente cifrei de afaceri.

La data de 31.12.2019, in cadrul veniturilor din exploatare
ponderea cifrei de afaceri nete reprezinta 99,93 %, iar a altor venituri din

exploatare reprezinta 0,07 %.
In cadrul cifrei afaceri neta, productia vanduta reprezinta 32,74%, iar

subventia reprezinta 67,26%.
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Cifra de afaceri aferenti anului 2019 comparativ cu anul 2018
are urmatoarea structura:

31.12.2018 31.12.2019

lei pondere | lei pondere Dif. + -
TOTAL PRODUCTIE
VANDUTA 2784047 | 100 3334523 100 +550476
venituri din bilete si
abonamente 2353091 | 84.52 2720683 81.59 +367592
venituri din prestari servicii
STAND ITP 67493 | 2.42 91462 2.74 +23969
venituri din prestari servicii
RIDICARI AUTO - - - - -
venituri din publicitate
mijloace de transport si
cabluri conform contract 236602 | 8.50 334994 10.05 +098392
venituri din prestari servicii
inchirieri auto 125802 |4.52 179862 539 +54060
alte venituri 1059 0.04 7022 0.23 +6463
Venituri de exploatare
conform cifrei de afaceri : 8772100 10193759
Total cifra de afaceri: 8728188 10186993

Cheltuielile reprezintd diminuéri ale beneficiilor inregistrate pe
parcursul perioadei contabile sub formd de iegiri sau scaderi ale valorii
activelor sau cresteri ale datoriilor, care se concretizeaza in reduceri ale
capitalurilor proprii altele decét cele rezultate din distribuirea acestora

cédtre actionari.

Altfel spus cheltuielile entititii reprezinta valori pldtite sau de
plitit pentru consumul de stocuri si servicii prestate, cheltuieli de
personal, executarea unor obligatii legale sau contractuale etc.

in categoria cheltuielilor se mai includ si pierderile rezultate sau

nu ca urmare a activititii curente a entititii, provizioanele, amortizarile
si ajustirile pentru depreciere sau pierdere de valoare.
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Cheltuielile totale la data de 31.12.2019 comparativ cu cele de la
data de 31.12.2018, au urmaitoarea structura:

31.12,2018 31.12.2019
TOTAL CHELTUIELI | lei pondere lei pondere Dif +-
DE EXPLOATARE 8750508 100 9695825 100 +945317
cheltuieli cu materiale
consumabile si obiecte
de inventar 1526076 17.44 1638516 16.90 +112440
cheltuieli cu energia si
apa 403848 4.62 | 518773 5.35 +114925
cheltuieli cu
personalul 5565244 63.60 6422024 66.23 +856780
cheltuieli cu
amortizarea
imobilizarilor 477832 5.46 465170 4.80 -12662
cheltuieli cu prestatiile
externe 313493 3.58 325724 3.36 +12231
cheltuieli cu redevente | 232845 2.66 106568 1.10 -126277
cheltuieli cu prime
asigurare 109977 1.26 84458 0.87 -25519
cheltuieli cu impozite
si taxe 116884 1.34 115444 1.19 -1440
alte cheltuieli de
exploatare 4309 0.04 19148 0.20 +14839
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Capitolul IV.

Obiective fundamentale , indicatori economico-financiari si criterii de
performanta ale Societatii TRANSLOC S.A.

Managementul SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU ]JIU pe
perioada mandatului Directorului General, respectiv 2019 - 2023 va viza
pe de-o parte continuarea demersurilor de modernizare si
retehnologizare a societdfii, in vederea furnizdrii unor servicii de
calitate superioard pentru consumatori, respectiv a unor conditii de
muncd adecvate pentru angajatii societdtii, iar pe de alta parte,
armonizarea practicilor manageriale si de administrare cu principiile
guvernantei corporative ale Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.
109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice.

Relatia cu cdldtorii va avea la baza urmétoarele linii directoare:

- Sporirea calitdtii serviciilor prestate - pe de o parte se va
realiza o imbundtdtire calitativd a serviciilor prestate, ca urmare a
unor investitii in achizitia de autobuze electrice noi si a modernizarii
infrastructurii de transport pe toate traseele de transport, iar pe de
altd partese va realiza o monitorizare atentd a modului de interactiune
a angajatilor cu consumatorii, in vederea sanctiondrii comportamentelor
care dduneazd imaginii societatii;

- Transparentizarea activitatii conducerii - se va stabili un
program al personalului cu functii de conducere care va trebui si
primeasca clientii in audienta;

- Solutionarea prompta a reclamatiilor - imbuniététirea interactiunii
cu cetdtenii, utilizand sistemul de evaluare pentru angajatii care depun
eforturi in directia imbunatatirii relatiei cu cetdfenii - am introdus un
numar de telefon special pentru sugestii si reclamatii care va prelua
solicitari pe toate canalele de comunicatii moderne : Facebook,
Whatsapp, etc- numar telefon 0744.66.7777

- Confidentialitate - cu privire la datele cu caracter personal al
consumatorilor;

- Performantd - pornind de la sistemul de evaluare a
performantelor personalului societatii, pentru posturile care presupun
interactiunea cu cetdteanul;
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Relatia cu administratorii va avea la bazi urmitoarele linii

directoare:
- Transparentd si comunicare - vor fi inaintate Consiliului de

Administratie rapoarte de activitate ale Directorului General, prin
intermediul cdruia se va monitoriza gradul de indeplinire a obiectivelor
stabilite prin planul de management, vor fi prezentate principalele
decizii strategice adoptate la nivelul societdtii si va fi inaintat un plan
de actiune sintetic cu obiectivele din planul de management ce urmeazi
a fi indeplinite in perioada urmatoare;

- Management participativ - deciziile strategice ce cad in sarcina
Directorului General vor fi adoptate cu avizul consultativ al Consiliului
de Administratie, instituindu-se astfel la nivelul societdtii o maniers de
lucru moderné, colaborativa;

- Implicare activa - actionarii vor fi consultati cu privire la schemele
de compensare practicate in cazul disponibilizérilor sau in cazul situatiilor

prevdzute de lege.
Relatia cu angajatii va avea la baza urmitoarele linii directoare:

- Stabilitate si motivare - angajatii vor fi motivati in mod pozitiv
sd desfagoare o activitate de calitate, va fi mentinut un climat
organizational favorabil performantei, si vor fi mentinute toate
stimulentele extra salariale de care beneficiazd in prezent angajatii
societatii si familiile acestora;

- Consolidarea spiritului de echipd - vor fi incurajate activititile
de echipd, atatin cadrul societétii, cat si in afara acesteia;

- Armonizarea intereselor - vor fi organizate intalniri intre
administratori si liderii de sindicate, in vederea apropierii
managementului de executie si a adoptdrii unor masuri operative de
a veni in intampinarea nevoilor exprimate de catre angajati.

Relatia generald cu partile interesate va avea la baza urmitoarele
linii directoare:

- Acces direct la informatie - societatea va furniza tuturor
pdrtilor interesate, informatii de interes general complete si corecte cu
privire la situatia financiard si rezultatele economice ale societifii, cu
privire la obiectivele de dezvoltare ale societatii si la strategia acesteia,
la mecanismele democratice in baza cédrora sunt adoptate deciziile,
nivelurile si politica salariald a personalului de conducere, precum
si la orice alte informatii de interes public .

- Corectitudine -  societatea va fi supusd anual unui
audit  financiar extern, independent si obiectiv, care si confirme
veridicitatea situatiei economice si financiare a societitii.
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in perioada aferentd mandatului voi urméri dezvoltare unitatii prin
consolidarea obiectivelor strategice pe care SOCIETATEA TRANSLOC
S.A. TARGU JIU si le-a asumat in ultimii ani, reflectind atat valorile
companiei, catsi tintele generale de performantd economicd, dupd cum

urmeaza:

1.Ah1trejrinerea continu#,dar atent monitorizatd, a parcului auto de
autobuze si troleibuze siinlocuirea acelora depisite din punct de vedere
fizic si moral;

2. Exploatarea optima a parcului auto existent ;

3. Monitorizarea permanentd a costurilor de operare si
reducerea ;

4.0Obtinerea unei marje optimale de profit, care sd permitd atat
dezvoltarea in continuare a Societitii,cit si stimularea personalului ;

5.Extinderea traseelor in zonele limitrofe municipiului Tg - Jiu ;

6.Dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permanentd si
evaluarea atentd a angajatilor;

7.Asigurarea securitatii si sdnatafii angajatilor SOCIETATII
TRANSLOC S.A. TARGU JIU.

Priorititi strategice

Realizarea obiectivelor strategice asumate prin prezentul Plan
de Management va fisustinutd de operationalizarea urmétoarelor
prioritafi strategice la nivelul orizontului 2019 - 2023 :

1. Stabilirea de indicatori de performantd pentru verigile
organizatorice din cadrul Societdfii;

2. Continuarea investitiilor in mijloace de transport auto de
persoane si in infrastructura de transport pe traseele reglementate, care
vor conduce la cresterea eficientei, in conditii de siguranta privind
sdnitatea populatiei §i protectia mediului, prin implementarea
programelor cu finantare europeana si guvernamentalg;

3. Cresterea gradului de informatizare a Societdtii, prin
extinderea sistemului informatic integrat la nivelul activitdtilor care in
prezent sunt mai putin informatizate (gestiunea societdtii, monitorizarea
activitatii mijloacelor auto in traseu, monitorizarea activitatii atelierelor
de mentenantd, intrdrile/iesirile in/din societate, arhiva electronica a
bazelor de date, etc. ) ;
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4. Accelerarea proceselor investifionale prin respectarea cu
strictete a graficelor de implementare a proiectelor de investitii, cu
indeplinirea obligatiilor asumate prin contractele de finanfare;

5. Mirirea ariei de operare cu noi trasee in municipiul Tg-Jiu
si eventual cu noi localitdti din judetul Gorj, inclusiv prin extinderea
rutelor de transport auto de persoane cétre unele localitafi limitrofe
municipiului Tg-Jiu ;

6. Fundamentarea in continuare a tarifelor practicate pentru
serviciile de transport auto de persoane, avand la baza principiul
acoperirii tuturor costurilor;

7. Mentinerea unei marje de profit relativ constantd, prin
reducerea ponderii cheltuielilor de exploatare si in mod deosebit al
cheltuielilor neeconomicoase ;

8. Cresterea volumului investitiilor realizate din sursele proprii
sau atrase din finantare, in principal pentru achizitia de mijloace auto
de transport noi pentru persoane, in vederea inlocuirii celor existente
depdsite fizic si moral, cu un consum specific mare si cu un grad de
poluare peste normele legale in vigoare ;

9. Promovarea unei culturi organizationale bazatd pe motivarea
valorilor si pe stimularea performantelor, in scopul de a crea un cadru
propice unei activitdfi eficiente si eficace;

10. Formarea permanentd a personalului Societatii, in vederea
cresterii nivelului de competentd profesionald al fiecdrui angajat,
concomitent cu cultivarea mandriei de a fi angajat al SOCIETATII

TRANSLOC S.A. TARGU JIU;

11. Initierea unei campanii de crestere a vizibilitdtii societdtii in
vederea realizarii unei imagini publice locale / zonale favorabila care sd
duci la cresterea increderii populatiei comunitatii in calitatea serviciilor
societatii.

ANALIZA INDICATORILOR DE PERFORMANTA

Sunt recomandati o serie de indicatori de performantd pe care
autoritatea ii considerd adecvati pentru societatea Transloc S.A., dupd
cum urmeaza:
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1. Indicatori de performanta pentru monitorizarea petformantei
Consiliului de Administratie/ directorilor.

1.1 Realizare venituri proprii = grafic lunar

1.2 Pondere cheltuieli cu salariile in venituri totale = cheltuieli cu
salariile/ venituri totale

1.3 Productivitatea muncii = cifra de afaceri/nr. mediu personal

14  Cheltuieli totale la 1.000 lei venituri totale = cheltuieli
totale/ venituri totale * 1.000

1.5 Rata profitului brut = profit brut/cifra de afaceri*100

1.6 Rata de crestere a venitului = cifra de afaceri 2019/ cifra de afaceri
2018*cheltuieli 2018/ cheltuieli 2019

1.7 Achitarea obligatiilor la bugetul de stat in termenele legale =
conform legii

2. Indicatori ne financiari de performanta operafional pentru
monitorizarea performantei directorilor

2.1 Calitate servicii, satisfactie client Cs = nr. sesizari rezolvate / nr.
reclamatii totale Pondere (%)

3. Indicatori ne financiari de performanta guvernanta corporativa
pentru monitorizarea performantei Consiliului de Administratie /

directorilor

3.1 Stabilirea si raportarea la timp a indicatorilor de performanta ai
societatii

3.2 Revizuirea, evaluarea si raportarea performantei administratorilor
si a directorilor

3.3 Stabilirea si revizuirea periodicd a politicilor de remuneratie a
administratorilor si directorilor

Referitor la mésurarea obiectivelor prezentate in scrisoarea de
asteptiri, mai sus enumerate, consider ca pot contribui la imbunatatirea
acestor indicatori prin implementarea solutiilor manageriale propuse mai

sus.

In concordanta cu misiunea si interesele societitii pot fi selectati si alti
indicatori de performanta financiari si ne financiari pentru monitorizarea
performantei si indicatori cheie de performanta pentru acordarea
componentei variabile a remuneratiei directorilor, respectiv:
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- Rentabilitatea capitalului propriu ROE = Vnet/Cpr

- Marja de profit net Mpn = Pnet/V

- Rata de crestere a venitului Rev = (Vactual-
Vanterior)/ Vanterior

- Perioada de rambursare datorii Datorii/ CA*365 zile

- Perioada de recuperare a creantelor ~ Creante/ CA*365 zile
- Dezvoltarea gradului de calificare a personalului
- Stabilirea politicilor managementului de risc si monitorizarea riscului
- Strategia de investitii si implementare
Fac analiza urmitorilor indicatori de sinteza:
a) VENITURI PROPRII
Veniturile proprii pentru anul 2019 sunt in valoare de 3.334.523.

b) ANALIZA PRODUCTIVITATII MUNCII.

Productivitatea muncii se exprimd ca raport intre veniturile
realizate in cursul exercitiului (venituri din exploatare sau cifrd de afaceri)

si numarul mediu de salariafi.

Productivitatea muncii raportati la cifra de afaceri netd pentru anul
2019 este :

Woois = Cifradeafaceri = 10.186.993 = 103.949 lei /an / salariat
Nr. mediu personal 98
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¢) ANALIZA CHELTUIELILOR TOTALE LA 1000 LEI
VENITURI

Cheltuielile totale la 1000 lei venituri pentru anul 2019 sunt:

Cheltuieli totale la 1000 lei venituri = cheltuieli totale x 1000 =
venituri totale

= 9695825 x 1000 = 951 lei
10.193.823

Indicatorul este util in analizd pentru ci realizeazi legatura directa

cu rentabilitatea firmei.
Daci se consuma o anumitd valoare pentru a realiza un venit de 1000

lei, inseamnd cd diferenta pana la aceastd valoare a venitului o reprezintd
profitul firmei, sau, generalizand, orice scidere a nivelului de cheltuiald,
este sinonimd cu o crestere a profitului.

d) ANALIZA RATEI PROFITULUIL

La nivelul anului 2019, rata profitului brut este:

Rata profitului brut =  profitbrut x 100 % =
cifra de afaceri

= 497998 x 100% = 4.88%
10.186.993
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CAPITOLUL V.

Strategia noului plan de management si indicatori de performantad pemtru
perioada 2019-2023

Avand in vedere Planul de administrare al Consiliului de
administratie aprobat de A.G.A., principalii indicatori de performanta
sunt:

1. Venituri proprii (venituri din vinzarea de abonamente, bilete si
alte venituri).

Realizarea acestui indicator presupune urmatoarele masuri :

a.) - imbunatitirea activitatii de control - prin precedenta modificare
a organigramei, am infiintat 5 posturi de controlori pe o durata limitats,
pentru a eficientiza vanzarea biletelor si cresterea incasarilor din vinzarea
de bilete si abonamente,concomitent cu verificirile din mijloacele de
transport in comun ;

b.) - eficientizarea activitatii I.T.P.- infiintarea unui post suplimentar
de inspector L.T.P. si marirea programului de lucru ;

c.) - mentinerea si incheierea de noi contracte de publicitate pe
mijloacele de transport si reteaua de stalpi de sustinere a liniei electrice
pentru troleibuze.

2.) Ponderea cheltuielilor cu salariile in venituri totale.

3.) Productivitatea muncii.

4.) Cheltuieli totale la 1000 lei venituri.

5.) Rata profitului brut.

6.) Indicele de crestere a veniturilor raportat la cheltuieli.

7.) Achitarea obligatiilor la bugetul de stat in termenele legale.
Realizarea acestor indicatori se va face prin mentinerea tuturor

activititilor profitabile, cum ar fi:

- stand L.T.P,;
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- inchirierea de spatii pe stalpii refelei electrice de troleibuz pentru
sustinerea de cabluri de telecomunicatii

- activitatea de publicitate pe mijloacele de transport si inchiriere
spatii pentru sustinerea de module publicitare pe stélpii retelei
electrice de troleibuz.

5.2. Masuri pentru conducerea societatii pe perioada mandatului
de 4 ani.

Pe perioada intregului mandat de 4 ani conducerea va lua
urmatoarele masuri astfel:

a.) Reducerea numdrului de ore suplimentare plitite citre angajatii
care presteaza ore suplimentare ;

b.) Reducerea consumului de carburant prin schimbarea sistemului
de alimentéri cu motorini ;

c.) Realizarea anuald a unui profit net din alte activititi ,deoarece din
activitatea de baza nu se realizeazi profit;

d) Cresterea anuald a productivititii muncii exprimati in total
venituri / numdr de salariati /an;

e.) Scdderea costurilor cu reparatiile autovehiculelor proprii - propun
inchirierea unui numair de 5-10 autobuze, avind urmitoarele avantaje :

- costuri ZERO legate de mentenanti : anvelope , baterii, etc;

- costuri ZERO legate de asiguriri RCA ;

- costuri ZERO legate de impozit auto;

-ETC.

Inchirierea va fi facuti pe o perioadd determinatd, pentru a putea
cuantifica eficienta masurii .

f.) eficientizarea modului de vinzare a biletelor si abonamentelor - din
experienta altor societdti similare, am constatat ci existd lacune in modul de
monitorizare a vanzarilor de bilete , neputidnd si monitorizez corecta
desfdsurare a procesului - aparate vechi, defectuase si dificil de monitorizat.

g.) intentionez sa renegociez Contractul Colectiv de Munci, astfel incit
societatea sa fie protejata si sa reusim sa stimulim MUNCA ;

MASURI PE PERIOADA MANDATULUI DE 4 ANI

Pornind de la provocirile manageriale prezentate intentionez
adoptarea urmétoarelor solutii manageriale:

1. Solutii manageriale privind reducerea semnificativi a
cheltuielilor
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a) O problema extrem de importanta si de presanta o constituie actuala
dotare a societitii cu mijloace de transport, atat din punct de vedere
numeric, cat si al stirii fizice a acestora.

Pentru acest motiv, inchirierea unor mijloace de transport , care sa
respecte standardele de transport urban european, va constitui un obiectiv
prioritar pentru managementul societdtiipe termen scurt, pana la
achizitia noilor mijloace de transport prin programe europene si
guvernamentale.

Prin inlocuirea celor cu durata de viatd normatd depdsita, se vor
reduce estimativ cu 415.000 lei cheltuielile cu reparatiile si piesele de
schimb si se vor imbunititi substantial conditiile de transport pentru
calatorii din municipiul Tg-Jiu.

Compartimentul financiar - contabilitate va emite la finalul fiecdrui an
calendaristic extrase de cont sau alte documente similare (confirmari de
sold, certificate fiscale, cazier fiscal) citre titularii de datorii in vederea
confirmarii soldurilor acestora, in mod deosebit citre bugetul centralizat
de stat, bugetul local, furnizori, salariafi, etc.

2. Solutii manageriale privind cregterea veniturilor.

a) Dezvoltarea activititii Statiei de inspectii tehnice periodice (LT.P.),
ceea ce va determina o crestere a veniturilor.

b) Dezvoltarea activititii de servicii pentru reclama si publicitate prin
folosirea la capacitate a spatiilor de pe autobuze, care va determina o
crestere a veniturilor.

¢) Una dintre solutiile manageriale viabile in actualele conditii pentru
cresterea veniturilor societatii este intdrirea si reorganizarea controlului
trafic pe mijloacele de transport in comun cu consecinta directd a cregterii
veniturilor realizate din vanzarea titlurilor de cildtorie.

Criterii si obiective de performanti prevedere - realizare anul 2019

Nr. | DENUMIRE CALCUL UNITATE | REALIZAT | PREVEDERE | COEFICIENT

crt. | CRITERIU/ DE 31.12.2019 2019 DE PONDERE
INDICATOR MASURA

1. | Realizare grafic luna 3334523 3100000 1.08
venituri lei
proprii
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Productivi- cifra de afaceri | lei/ 103949 85000 1.22
tatea muncii | numdr personal | persoani
Cheltuieli cheltuieli totale | lei 951 999 0.95
totale la X1000
1000 lei venituri totale
venituri
Rata Profit brut procent | 4.88 0.09 -
profitului X100 _ cifrade
brut afaceri
Achitarea
obligatiilor la | datorii/cifra de | zile 30 zile 30 zile -
buget de stat | afaceri
in termenele

| legale

Indicatori ne financiari :

1. Calitate servicii, satisfactie client Cs = nr. sesiziri rezolvate/nr.

reclamatii totale;
- Pondere % (procent); 100%

2. Stabilirea si raportarea la timp a indicatorilor de performanti ai
societatii;

- Zile

3. Modul de indeplinire a obligatiilor previdzute de Caietul de sarcini al
serviciului public de transport de cildtori prin curse regulate in
municipiul Targu Jiu anexa a Contractului de servicii publice de transport
cdldtori prin curse regulate in municipiul Targu Jiu si delegare a gestiunii.

- Pondere % (procent);
100%

Intregul Plan de management a fost elaborat astfel incat, s3 poarte
amprenta personald a viziunii si experientei unui manager responsabil,
independent si integru, care are capacitatea de imbunititire si
modernizare a activitétii si care considera c# restructurarea poate fi ficuts
din mers cu asigurarea unui parteneriat solid si bazat pe incredere, cu
salariatii implicati in procesul de intocmire a documentelor necesare bunei
desfdsurdri a activitdtii din punct de vedere administrativ, juridic,

28




financiar, tehnic, cat si cu salariatii direct productivi sau auxiliari activitatii
de productie, cu spirit inovator, creator, cu curaj in asumarea riscurilor,
disponibilitate prin comunicare, flexibilitate in situatii de criza sau
conflict, strategii clare, madsuri preventive de evitare a crizelor, intr-un
cuvant tipul de manager cu un stil de conducere participativ-reformist.

DIRECTOR GENERAL
AL SOCIETATII TRANSLOC S.A. TARGU JIU
ING. MIHAI PARASCHIV

APROBAT,
CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
AL SOCIETATII TRANSLOC S.A.
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